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KLAUZULA INFORMACYINA

DOTYCZACA FANPAGE’A NA PORTALU FACEBOOK | NA INSTAGRAMIE

Na podstawie art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz

uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych), przekazujemy Pani/Panu ponizsze informacje

zwigzane z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych.

Zawartosc polityki
prywatnosci
Administratora,
Administrator
danych osobowych

1. Polityka prywatnosci administratora to informacje dotyczgce przetwarzania danych osobowych i innych
informacji dotyczacych uzytkownikéw portalu Facebook na fanpage’u administratora. W niniejszej polityce
prywatnosci administrator zawart jednoczesnie wszystkie informacje, ktore osoby, ktérych dane dotycza,
powinny otrzymac zgodnie z RODO.

2.Polityka prywatnosci dotyczy przetwarzania danych w zwigzku z fanpage’em na portalu
spotecznosciowym Facebook- (www.facebook.com/MKUOProNatura.) i na Instagramie
(www.instagram.com/pronatura_bydgoszcz/)

Administratorem przetwarzanych danych osobowych jest Miedzygminny Kompleks Unieszkodliwiania
Odpadow ProNatura Sp. z o. o, ul. Ernsta Petersona 22, 85-862 Bydgoszcz, administrujacy danymi jest
Zarzad Spotki.

Dane kontaktowe

Z Administratorem danych mozna sie skontaktowac:
e  pod adresem korespondencyjnym: ul. Ernsta Petersona 22, 85-862 Bydgoszcz;

e  pod adresem poczty elektronicznej: biuro@pronatura.bydgoszcz.pl .

Inspektor Ochrony
Danych

W sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych mozna sie kontaktowac z powotanym przez
Administratora Inspektorem Ochrony Danych, kierujac korespondencje na adres poczty elektroniczne;j:
iodo@pronatura.bydgoszcz.pl lub na adres korespondencyjny Spotki

Cele, podstawy
prawne oraz czas
przetwarzania
danych osobowych

Administrator przetwarza dane osobowe uzytkownikéw w celu umozliwienia im korzystania z fanpage'a.
Administrator posiada informacje o:

e polubieniu fanpage's;

e  aktywnosci na fanpage'u;

e tresci komentarzy i postéw zamieszczanych przez uzytkownikdw.

Administrator danych osobowych bedzie przetwarzat nastepujac dane:
e podstawowe dane identyfikacyjne (zazwyczaj zawierajgce imie i nazwisko) w zakresie
opublikowanym przez Panstwa na Panstwa wiasnym profilu na portalu spotecznosciowym
Facebook,
dane opublikowane przez Paristwa na profilu Facebook;
zdjecie profilowe (dzieki niemu w niektérych przypadkach mozemy poznac Panistwa wizerunek);
inne zdjecia (ktére réwniez moga przedstawia¢ wizerunek) wynikajace z relacji fanpage -
uzytkownik. Umieszczanie zdjeé pod naszymi postami jest z Paristwa strony dobrowolne;
tres¢ Panstwa komentarzy oraz tre$¢ rozmowy prowadzonej przez aplikacje Messenger;
anonimowe dane statystyczne dotyczace oséb odwiedzajacych fanpage'a dostepne za pomoca
funkcji ,,Facebook Insights” udostepnionej przez Facebooka stosownie do niepodlegajgcych
zmianie warunkéw korzystania z sewisu Facebook, gromadzone dzieki plikom szpiegujgcym
(zwanym ,,plikami cookies”), z ktérych kazdy zawiera niepowtarzalny kod uzytkownika, ktéry
mozna powigza¢ z danymi pofgczenia uzytkownikéw zarejestrowanych na Facebooku, a ktéry
zostaje pobrany i przetworzony w chwili otwarcia fanpage'a.

Dane osobowe przetwarzane s3 w celu prowadzenia fanpage pod nazwg (ProNatura Bydgoszcz) i na
Instagramie (pronatura_bydgoszcz) na portalu spotecznosciowym Facebook, na warunkach oraz na
zasadach okreslonych przez Facebook i informowania za jego pomocg o aktywnosci Administratora,
promowaniu gminy, réznych wydarzen, budowaniu i utrzymaniu spotecznosci zwigzanej z Administratorem
oraz w celu komunikacji za posrednictwem dostepnych funkcjonalnosci serwisu Facebook (komentarze, chat,
wiadomosci), co stanowi prawnie uzasadniony interes (podstawa z art. 6 ust. 1 lit f. RODO). Panstwa dane
osobowe przetwarzane mogg by¢ réowniez na podstawie odrebnie udzielonej zgody w zakresie i celu
okreslonym w tresci zgody i przez czas do wycofania zgody (podstawa art. 6 ust. 1 lit a RODO).
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Realizacja kontaktu z uzytkownikami — Messenger

- W celu umozliwienia kontaktu administratora z uzytkownikiem administrator przetwarza informacje
dotyczace oséb kontaktujacych sie z administratorem za posrednictwem komunikatora Facebook
Messenger, w szczegdlnosci imie i nazwisko lub nazwe uzytkownika na portalu Facebook tresc
korespondencji (wiadomosci, watkow). Wiadomosci nie s3 przechowywane przez administratora
w innych miejscach niz Facebook. W przypadku wnioskdw, uwag przekazywanych za posrednictwem
Messengera, dane niezbedne do zrealizowania wniosku, uwagi s przekazywane do komodrek
obstugujgcych dang sprawe.

- Dane te sg przetwarzane zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f RODO, w prawnie uzasadnionym interesie
administratora i uzytkownikéw, polegajgcym na koniecznosci zapewnienia kontaktu pomiedzy
uzytkownikami a administratorem, a przetwarzanie tych danych nie narusza praw i wolnosci uzyt-
kownikow.

- Tres¢ korespondencji oraz informacje o kontakcie sg przetwarzane przez czas niezbedny do za-
tatwienia sprawy uzytkownika oraz nie dtuziej niz przez 2 lata po zatatwieniu sprawy w celach
archiwizacyjnych w razie koniecznosci obrony przed ewentualnymi roszczeniami wobec administratora.
Po tym czasie s3 one usuwane z poziomu fanpage'a administratora, po czym administrator nie bedzie
juz dtuzej mogt zrealizowac¢ dostepu do tych danych.

Postepowania wyjasniajgce, dochodzenie roszczen

- W przypadku podjecia postepowania wyjasniajgcego dotyczacego ewentualnego naruszenia postanowien
regulaminu lub przepiséw prawa, zasad wspotzycia spotecznego lub dobrych obyczajow, postepowania w
celu dochodzenia roszczen przez administratora lub przez innych uzytkownikéw lub podmiotéw, obrony przed
roszczeniami uzytkownikdw lub innych podmiotéw, administrator moze przetwarza¢ dane osobowe
okreslonych uzytkownikéw do czasu zakorczenia toczacego sie postepowania oraz do uptywu terminu
przedawnienia roszczen administratora wzgledem uzytkownika, ktéry zazwyczaj wynosi 3 lata zgodnie
z Kodeksem cywilnym, lecz w szczegdlnych przypadkach przewidzianych prawem moze byc¢ dtuzszy.

- Jezeli dane osobowe bedg przetwarzane w celu dochodzenia roszczen innych uzytkownikéw, lane te mogg
zosta¢ udostepnione w tym celu innemu uzytkownikowi lub podmiotowi lub uprawnionemu na mocy
przepisdOw prawa organowi publicznemu, np. sgdom, policji, prokuraturze.

- Dane te bedg wéwczas przetwarzane, w tym udostepniane zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO, tj. w celu
realizacji obowigzku wynikajacego z art. 8 ustawy o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng, lub zgodnie
z art. 6 ust. 1 lit. f RODO, tj. w prawnie uzasadnionym interesie administratora polegajgcym na dochodzeniu
swoich roszczen wzgledem uzytkownika. Prawnie uzasadniony interes administratora bedzie wéwczas celem
nadrzednym wobec praw i wolnosci ustugobiorcy.

Statystyki korzystania z ustug

- W celu poprawy jakosci swoich ustug administrator przetwarza informacje statystyczne dotyczace
korzystania z fanpage’a i w tym celu korzysta z narzedzi statystycznych dostarczanych przez Facebooka.

- Dane te sg przetwarzane zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f RODO w prawnie uzasadnionym interesie administratora
polegajagcym na utfatwieniu korzystania ze ustug, poniewaz ze wzgledu na charakter dziatalnosci portalu
Facebook uzytkownicy maja swiadomosé prowadzenia dziatan statystycznych i udostepniania ich wynikéw
uzytkownikom profesjonalnym, a nawet spodziewaja sie tego, ze $wiadczone ustugi beda ulepszane i rozwijane
zgodnie z ich potrzebami.

Okres przetwarzania danych

Dane te sg przetwarzane w ramach biezgcych dziatart administratora, lecz nie dtuzej niz 60 dni od otrzymania
informacji. Po tym czasie administrator moze dalej przetwarza¢ ogdlne dane statystyczne, ktére beda
pozbawione jakichkolwiek informacji dotyczacych poszczegdlnych uzytkownikow.

Dane te s3 przetwarzane w ramach biezgcych dziatann administratora, lecz nie dtuzej niz przez 60 dni od
otrzymania informacji. Po tym czasie administrator moze dalej przetwarza¢ ogdlne dane statystyczne, ktére
beda pozbawione jakichkolwiek informacji dotyczgcych poszczegdlnych uzytkownikow.
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Dziatania marketingowe i PR administratora

- Na fanpage’u administrator moze zamieszcza¢ informacje marketingowe o swoich produktéw, ustug oraz
eventow, ktére organizuje lub w ktorych bierze udziat.

- Wyswietlanie tych tresci jest dokonywane przez administratora zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f RODO, zgodnie
z prawnie uzasadnionym interesem administratora polegajgcym na witasnych dziataniach marketingowych.
Jednoczesnie dziatanie to nie narusza praw i wolnosci uzytkownikéw, ktérzy spodziewajg sie otrzymywania
tresci podobnej zawartosci, a czasami nawet tego oczekujg, w szczegdlnosci ze wzgledu na specyfike dziatania
Facebooka.

Dziatania marketingowe innych produktéw lub ustug

- Administrator moze réwniez zamieszcza¢ informacje marketingowe dotyczace produktéw lub ustug swoich
kontrahentéw, z ktdrymi zawart umowe o wspotpracy w zakresie marketingu.

- Wyswietlanie tych tresci jest dokonywane przez administratora zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f RODO, zgodnie
z prawnie uzasadnionym interesem administratora polegajacym na dziataniach marketingowych produktéw
lub ustug swoich kontrahentow. Jednoczesnie dziatanie to nie narusza praw i wolnosci uzytkownikow,
w szczegdlnosci z uwagi na sporadycznos¢ tych dziatan, a uzytkownicy spodziewajg sie otrzymywania tresci
podobnej zawartosci z uwagi na charakter portalu spotecznosciowego Facebook. Uzytkownik ma prawo
zgtoszenia sprzeciwu wobec przetwarzania jego danych osobowych w celach marketingowych.

Odbiorcy danych
uzytkownikow

Odbiorcy danych:

e W zakresie fanpage'a, w zwigzku ze specyfikg portalu Facebook, informacje o osobach
obserwujacych fanpage'a, o polubieniach, a takze tresci komentarzy, posty i inne informacje
dostarczane przez uzytkownikdéw sg jawne.

e  Panstwa dane mozemy udostepnia¢ nastepujgcym kategoriom podmiotéw:

o  podmiotom, z ktérych korzystamy przy przetwarzaniu danych, z ktérymi zawarlismy
umowe powierzenia przetwarzania danych osobowych;

o podmiotom, ktérym jesteSmy zobowigzani przekaza¢ Panstwa dane na podstawie
obowigzujgcych przepiséw prawa;

o  wtascicielowi portalu spotecznosciowego Facebook na niepodlegajgcych zmianie
zasadach dotyczacych danych okreslonych przez Facebook dostepnych pod
adresem https://www.facebook.com/about/privacy

Przekazywanie
danych do panstw
trzecich

Informujemy, ze nie przekazujemy Panstwa danych poza teren Europejskiego Obszaru Gospodarczego, z
zastrzezeniem ponadnarodowego charakteru przeptywu danych w ramach serwisu Facebook.
Serwis Facebook  moze  przekazywa¢ Panstwa dane poza teren  Europejskiego  Obszaru
Gospodarczego. Jednoczesnie wskazujemy, iz Facebook posiada certyfikat EU-US-Privacy Shield. W ramach
umowy pomiedzy USA a Komisjg Europejska ta ostatnia stwierdzita odpowiedni poziom ochrony danych w
przypadku przedsiebiorstw posiadajacych certyfikat Privacy Shield.

Prawa osoby,
ktérej dane
dotycza

Kazda osoba, ktérej dane dotyczg, ma prawo

a. dostepu - uzyskania od administratora potwierdzenia, czy przetwarzane s3 jej dane osobowe. Jezeli
dane o osobie sg
przetwarzane, jest ona uprawniona do uzyskania dostepu do nich oraz uzyskania nastepujacych informacji:
o celach przetwarzania, kategoriach danych osobowych, informacji o odbiorcach lub kategoriach odbiorcéw,
ktérym dane zostaty lub zostang ujawnione, o okresie przechowywania danych lub o kryteriach ich ustalania,
o prawie do sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania danych osobowych przystugujacych
osobie, ktérej dane dotycza, oraz do wniesienia sprzeciwu wobec takiego przetwarzania ( art. 15 RODO)

b.  do otrzymania kopii danych - uzyskania kopii danych podlegajgcych przetwarzaniu, przy czym pierwsza
kopia jest bezptatna, a za kolejne kopie administrator moze natozy¢ optate w rozsadnej wysokosci,
wynikajacg z kosztéw administracyjnych (art. 15 ust. 3 RODO);

c. do sprostowania - zgdania sprostowania dotyczacych jej danych osobowych, ktére sg nieprawidtowe
lub uzupetnienia niekompletnych danych (art. 16 RODO);

d. dousuniecia danych - zadania usuniecia jej danych osobowych, jezeli administrator nie ma juz podstawy
prawnej do ich przetwarzania lub dane nie s3 juz niezbedne do celéw przetwarzania (art. 17 RODO);

e. do ograniczenia przetwarzania - zgdania ograniczenia przetwarzania danych osobowych ( art. 18 RODO

), gdy:
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e 0s0ba, ktérej dane dotyczg, kwestionuje prawidtowosé danych osobowych - na okres pozwalajgcy
administratorowi sprawdzi¢ prawidtowos¢ tych danych,

e  przetwarzanie jest niezgodne z prawem, a osoba, ktérej dane dotycza, sprzeciwia sie ich usunieciu,
zadajgc ograniczenia ich wykorzystywania,

e administrator nie potrzebuje juz tych danych, ale sa one potrzebne osobie, ktérej dane dotyczg, do
ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen,

e 0so0ba, ktérej dane dotyczg, wniosta sprzeciw wobec przetwarzania - do czasu stwierdzenia, czy
prawnie uzasadnione podstawy po stronie administratora s3 nadrzedne wobec podstaw sprzeciwu
osoby, ktérej dane dotyczg;

f. do przenoszenia danych - otrzymania w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie
nadajagcym sie do odczytu maszynowego danych osobowych jej dotyczacych, ktére dostarczyta
administratorowi, oraz zgdania przestania tych danych innemu administratorowi, jezeli dane sg przetwarzane
na podstawie zgody osoby, ktdrej dane dotycza, lub umowy z nig zawartej oraz jezeli dane sg przetwarzane
w sposbéb zautomatyzowany (art. 20 RODO);

g. do sprzeciwu - wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania jej danych osobowych w prawnie
uzasadnionych celach administratora, z przyczyn zwigzanych z jej szczegdlng sytuacja, w tym wobec
profilowania. Wéwczas administrator dokonuje oceny istnienia waznych prawnie uzasadnionych podstaw
do przetwarzania, nadrzednych wobec intereséw, praw i wolnosci oséb, ktorych dane dotyczg, lub podstaw
do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen. Jezeli zgodnie  z oceng interesy osoby, ktérej dane dotycza,
bedg wazniejsze od intereséw administratora, administrator bedzie zobowigzany zaprzestac przetwarzania
danych w tych celach (art. 21 RODO).

Aby skorzysta¢ z wyzej wymienionych praw, osoba, ktdrej dane dotyczg, powinna skontaktowac sie,
wykorzystujgc podane dane kontaktowe, z administratorem i poinformowac go, z ktérego prawa i w jakim
zakresie chce skorzystad.

Prezes Urzedu
Ochrony Danych
Osobowych

Osoba, ktorej dane dotyczg, ma prawo wniesc¢ skarge do organu nadzoru, ktérym w Polsce jest Prezes Urzedu
Ochrony Danych Osobowych z siedzibg w Warszawie, ul. Stawki 2, z ktorym mozna kontaktowad sie
W nastepujacy sposob:

a. listownie: ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa

b. przez elektroniczng skrzynke podawczg dostepna na stronie: https://www.uodo.gov.pl/kontakt

c. telefonicznie: 22 531 03 00

Zmiany polityki
prywatnosci

=

Polityka prywatnosci moze by¢ uzupetniana lub uaktualniana zgodnie z biezacymi potrzebami
administratora w celu zapewnienia aktualnej i rzetelnej informacji uzytkownikom dotyczacej ich danych
osobowych i informacji o nich. O wszelkich zmianach polityki prywatnosci uzytkownicy zostang
poinformowani na Stronie.
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